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PROSODIE en negociacion exclusiva para la
compra de BACKELITE

Boulogne-Billancourt, 30 de junio de 2011: Prosodie, operador de servicios
transaccionales multicanal, anuncia haber entrado en negociaciones exclusivas
con los accionistas de Backelite, agencia lider en el desarrollo de aplicaciones
de internet para moéviles y nuevas pantallas, para comprar todo su capital.

Una toma de posicion estratégica para ofrecer unos servicios moviles
innovadores para la relacion cliente de las grandes cuentas.

Prosodie, operador de servicios transaccionales, expertos de las soluciones multicanal
para la relacion cliente de las grandes cuentas, es un actor histérico en el ambito de los
servicios moviles 'business to business' para informar y notificar a los usuarios finales de
las mayores organizaciones publicas y privadas.

La llegada de los smartphones y mas recientemente de las nuevas pantallas como la
tableta, ha revolucionado en unos afios el uso del teléfono y de las soluciones moéviles.
Estos usos parecen potencialmente no tener limites tanto para acceder a la informacion,
como por sus capacidades de promocién, de venta de bienes y servicios y, por supuesto,
de pago.

El control de los flujos, procedentes de estos nuevos terminales, supone para Prosodie un
reto estratégico para enriquecer su oferta y consolidar su posicion de lider en el mercado
de la relacion cliente multicanal.

Backelite, una empresa lider en el ambito de las aplicaciones de internet para
moviles y nuevas pantallas.

Backelite, creada en 2006, evoluciona con éxito desde hace varios afios en el innovador y
codiciadisimo mercado de las 'mobiles agencies' expertas en el ambito de los servicios de
internet para moviles. En 2010, la empresa, lider en su mercado, realizé una cifra de
negocios de 4,6 M€ y actualmente cuenta con 70 colaboradores. Su actividad consiste en
disefar, desarrollar y mantener aplicaciones web para los terminales méviles como los
Smartphones, asi como para otros tipos de pantalla como las nuevas tabletas y las TV
conectadas... Backelite apoya también a sus clientes que desean internalizar el canal
movil, asi como a sus colaboradores integradores ofreciéndoles la solucion BkRender que
permite desarrollar simplemente paginas web vy aplicaciones moviles de Ultima
generacion.

Su experiencia y su creatividad le han permitido ganar numerosos proyectos
estructuradores en importantisimas marcas de todos los sectores de actividad publicos y
privados, asi como en el ambito internacional.



Una complementariedad Unica para diseiar las soluciones de la relacién con el
cliente del futuro

La experiencia de Backelite y de Prosodie, perfectamente complementarias, abririan unas
perspectivas Unicas para ofrecer tanto a los clientes comunes de ambas empresas como
a todo el mercado, un espectro de servicios especialmente multimodal (imagenes, voces,
datos) totalmente innovadores.

"Nuestro posicionamiento histdrico en el ambito de los servicios mdviles nos ha abierto la
via para unas soluciones adaptadas a las primeras generaciones de terminales moéviles.
Con la experiencia de Backelite en los nuevos terminales, el espectro de soluciones
posibles se ampliaria hasta el infinito gracias a la perfecta combinaciéon de la eficacia, la
multimodalidad y la ergonomia de los servicios" declara Georges Croix, PDG del Grupo
Prosodie.

"Con Prosodie compartimos unas grandes ambiciones de nivel internacional. Al igual que
Prosodie, hace tiempo que estamos convencidos de que el movil y las nuevas pantallas
se han convertido en unas herramientas esenciales para la relacion cliente que hay que
integrar en los dispositivos de las marcas. Nuestra llegada al grupo supondria una
magnifica oportunidad para aumentar a la vez nuestras ofertas y nuestros medios, todo
ello asociado a una rapida extension a numerosos paises. Backelite, al lado de Prosodie,
pretende convertirse a corto plazo en el lider europeo en cuanto a creaciones de servicios
de fuerte valor afiadido para las nuevas pantallas.” afiade Sébastien Berten, Presidente
de Backelite.

Estos nuevos servicios, con una relacién con el cliente que resulta cada vez mas compleja
de dominar, deberian permitir a las grandes organizaciones reinventar la naturaleza de
los contactos que mantienen con sus propios clientes. En ese caso, Prosodie y Backelite
estarian presentes para disefiar y proponer, juntas, las soluciones apropiadas.

Acerca de Prosodie

Prosodie es un actor del cloud computing especializado en la gestién multicanal de flujos transaccionales para
clientes corporativos de grandes cuentas (flujos teléfono, Internet y dinero electrénico). Prosodie se especializa
en las areas de: relacion cliente multicanal, gestion externalizada de aplicaciones Web, servicios moviles,
prepago y pago. Presente en Francia, Espafia y Bélgica, el grupo realiz6 en 2010 un volumen de negocios
consolidado de 172,3 millones de euros, con un resultado de explotacién corriente de 26,3 millones de euros
empleando 861 personas al 31 de diciembre de 2010. Prosodie cuenta con la certificacién ISO 9001 v2000 sobre
el conjunto de sus actividades en Francia y en Espaia.

www.prosodie.com

Acerca de Backelite

creada en 2006 por expertos procedentes de los principales operadores moviles y, mayoritariamente detentada
por sus fundadores, Backelite (www.backelite.com) les propone a los anunciantes, operadores y medios de
comunicacion que disefien, asocien, adapten y difundan sus contenidos y servicios multimedia en los mdviles,
tabletas y televisiones conectadas. Su solucidn BkRender (www.bkrender.com) ya la utilizan numerosas
grandes cuentas en Francia y en el extranjero para desarrollar servicios moéviles. Backelite, que cuenta con mas
de 70 colaboradores y una cifra de negocios en 2010 de mas de 4,6 M€, es actualmente lider en Francia del
desarrollo de servicios mdviles para las marcas.
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